










Hesscar 
Unternehmen mit Tradition 

• Uns gibt es seit über 60 Jahren.

• Unser Team ist mit Herz und Seele 
dabei. 

• Qualifi zierte langjährige Mitarbeiter

• Bei uns reisen Sie in angenehmer 
Gruppengrösse. 

• Für Alleinreisende reservieren wir auf 
Mehrtagesreisen kostenlos einen Dop-
pelsitz zur Alleinverfügung.

• Alle unsere Programmreisen werden mit 
4****FIRST CLASS Fernreisebusse der 
Marke SETRA aus dem Hause Daimler 
durchgeführt. 

• Gratisparkplatz in Embrach und Ba-
chenbülach

  Hans Lienhard

  Werner Bolli

  Hans Illg

   Leo Kessler

   Eric Marty

   Hansruedi Roth
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Hesscar 
moderne Busflotte 

• Unsere moderne SETRA Flotte verfügt 
über die neueste Technik und Sicher-
heitsmassnahmen und überzeugen 
durch Nachhaltigkeit. 

• Energiebewusst und schadstoffarme 
Motoren der Generation Euro 5 & 6

• Ergonomische Leder-/Stoffsessel mit 
4-Sterne Sitzabstand bieten Ihnen 
einen hohen Komfort. 

• Kaffeemaschine, Kühlschrank, Toi-
lette, Waschraum in allen unseren 
Reisebussen. Zudem Audio- und 
Videosystem

• 6 Reisebusse 
bis maximal 79 Personen

• 3 komfortable Kleinbusse bis 
maximal 19 Personen

• Reiseorganisation für jede Gruppen-
grösse, individuell nach Ihren Wün-
schen und Bedürfnissen.

• Rundreise, Städtetour oder Fernlinie 
bei uns finden Sie immer ein Fahr-
zeug, das ideal zu Ihren Ansprüchen 
passt. 

   Ruedi Wild

   Familie Hess

   Patrick Girsberger

 Peter Schär

 Jacqueline v. Niederhäuser

 Doris Kessler
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Wissenswertes

Familienunternehmen

Seit über 60 Jahren besteht der Fami-
lienbetrieb Hesscar. Er wird heute in 
zweiter Generation von den Gebrü-
dern Kurt und Hanspeter Hess geführt. 
Bei uns finden Sie Ihren persönlichen 
Ansprechpartner und eine Dienstleis-
tung, die von Herzen kommt. Unser 
Team besteht aus langjährigen Chauf-
feuren und Mitarbeitern, die Ihren Beruf 
mit Begeisterung und viel Engagement 
ausführen.

Moderne Fahrzeugflotte 

Bei Hesscar reisen Sie in modernen 
Reisecars, welche regelmässig gewar-
tet und gepflegt werden. Alle unsere 
Fahrzeuge sind auf dem Euro 5 & 6 
Motorenstand. Sie profitieren von ei-
nem grosszügigen Sitzabstand (aus-
schliesslich 4- und 5-Sterne Busse auf 
den Programmfahrten), verstellbare 
Schlafsessel, Fussrastern, Kleinküche 
mit Kühlschrank und Kaffeemaschine, 
DVD, Toilette und Waschraum. Alle 
unsere Fahrzeuge verfügen über ein 
elektronisch gesteuertes Klimacenter 
und sind Nichtraucherbusse.

Bequem und einfach buchen 

Ihre Reise können Sie bequem online 
(www.hesscar.ch) oder telefonisch 
buchen. Rufen Sie uns an und lassen 
Sie sich persönlich von uns beraten.

Reservierte Sitzplätze 

Die Sitzplatzzuteilung erfolgt nach 
Eingang der Anmeldungen. Ihre 
Wünsche werden nach Möglichkeit 
berücksichtigt.

Sicherheit

Unsere Fahrzeuge sind auf dem mo-
dernsten Stand der Technik und verfü-
gen über alle sicherheitsrelevante 
Standards wie Sicherheitsgurten, ABS, 
ASR, ESP, Abstandsregeltempomat, 
Tempobegrenzer und teilweise Spur-
halteassistent. Unsere erfahrenen 
Chauffeure werden regelmässig wei-
ter geschult.

Reisen Sie klimaschonend im Car

Busreisen sind wesentlich umwelt-
schonender als Fliegen, Bahnfahren 
und Reisen mit dem eigenen Auto. 
Der Bus spart zudem viel Platz auf 
der Strasse und in den Innenstädten. 
Der moderne Reisecar verbraucht je 
Personen-Kilometer im Vergleich mit 
der Bahn und dem Auto am wenig-
sten Energie und schneidet auch im 
Schadstoffausstoss mit der geringsten 
Belastung ab. Eine Reise mit dem Bus 
ist also die klimaschonendste Art der 
Fortbewegung.

Gratis Parkplätze 

Damit Ihre Reise einen entspannten 
Anfang findet, bieten wir Ihnen in 
Embrach und Bachenbülach Gratis-
parkplätze an.

Einsteigeorte

Wir bedienen immer 

– Embrach Garage Hesscar
– Bülach, Kreuzstrasse
– Bachenbülach, Dorfstrasse 1
– Winkel, Breiti
– Kloten-Flughafen

Weitere Zustiege auf Anfrage.

Reisegarantie

Garantiert hin und zurück! Hesscar 
ist Mitglied des Garantiefonds der 
Schweizer Reisebranche. Die von 
Ihnen einbezahlten Beträge sind somit 
garantiert sichergestellt.

Eurokurs

Unsere Reisen sind mit einem Eurokurs 
von 1.20 kalkuliert.  Kursschwankun-
gen in beider Richtungen werden bei 
Rechnungsstellung berücksichtigt.

Gemeinsam unterwegs im Hesscar

Für Gruppen jeder Grösse organisie-
ren wir unterhaltsame Ausflüge und 
unvergessliche Ferien. Bei unseren 
Gastgebern sind Gruppen nicht nur 
willkommen, sie werden dort auch 
ganz besonders geschätzt und bes-
tens betreut.

Ihre Vorteile auf einen Blick

Wir sind kompetenter Ansprech-
partner für die Organisation und 
Umsetzung Ihrer Gruppenreise. Ob 
Firmenausflüge, Vereinsreisen, Fami-
lienanlässe oder Schulreisen. Gerne 
unterbreiten wir Ihnen eine massge-
schneiderte Offerte. Profitieren Sie 
von unserer 60-jährigen Erfahrung.
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Allgemeine Hinweise und Reisebedingungen
für Pauschalreisen
Folgende Hinweise und Bedingungen sind Bestandteil des Reisevertrages  
zwischen Ihnen und der Hesscar AG:

Anmeldungen
Für eine frühzeitige Anmeldung (telefo-
nisch, per E-Mail oder online Buchung) 
sind wir Ihnen dankbar. So können wir 
ideal auf Ihre Wünsche eingehen. Die 
Sitzplätze im Car werden nach Bu-
chungseingang berücksichtigt. Kurz-
fristige Anmeldungen bei genügen-
dem Platzangebot sind gerne möglich.

Abmeldungen / Versicherung
Eine Annullationsversicherung ist obli-
gatorisch und kann direkt bei uns ab-
geschlossen werden, sollten Sie über 
keine eigene Versicherung (TCS, ACS) 
verfügen. Die Versicherung deckt das 
Risiko nur mit einem Arztzeugnis. Wir 
empfehlen ausserdem eine Reiseversi-
cherung mit Assistance. Annullieren 
Sie Ihre Reise bis 31 Tage vor Reisean-
tritt erheben wir eine Bearbeitungsge-
bühr von CHF 40.00 pro Person, maximal 
CHF 80.00 pro Auftrag. Die Bearbei-
tungsgebühren werden nicht durch 
die Annullationskostenversicherung ge-
deckt. Treten Sie später von der Reise 
zurück, müssen wir zusätzlich zur Bear-
beitungsgebühr folgende Annullations-
kosten in Prozenten des Rechnungsto-
tals verrechnen.
30 – 15 Tage vor Abreise 40%
14 – 08 Tage vor Abreise 60%
07 – 02 Tage vor Abreise 80%
01 – 00 Tage vor Abreise 100%

Veranstaltungskarten 
Karten für Veranstaltungen (Basel 
Tattoo, etc.) können, auch wenn sie im 
Rahmen eines Pauschalarrangements 
gebucht werden, nicht mehr zurücker-
stattet werden. Diese werden unab-
hängig vom Zeitpunkt voll verrechnet. 
Falls die Karten weiterverkauft werden 
können, wird nur eine Bearbeitungsge-
bühr verrechnet. Die Abrechnung er-
folgt nach der Durchführung der Reise.

Reiseabbruch
Wenn Sie die Reise abbrechen müssen,  
kann Ihnen der Reisepreis nicht zurück-
erstattet werden. 

Gepäck
Für Schäden, Verlust oder Diebstahl 
von Reisegepäck und Inhalt können wir 
keine Haftung übernehmen (in Haus-
ratversicherung einschliessen). Bitte 
beachten Sie, dass Sie für die sichere 
Aufbewahrung von Wertgegenständen 
wie Bargeld, Schmuck, Kreditkarten, 
Foto- und Videoausrüstung selber ver-
antwortlich sind. In den Hotels finden 
Sie für diese Wertsachen einen Safe. Sie 
dürfen diese Gegenstände nicht unbe-
wacht im Car liegenlassen.

Änderungen
Eventuelle Programmänderungen müs-
sen wir uns auch in Ihrem Interesse je-
weils vorbehalten. 

Einreisepapiere
Die Reiseteilnehmer sind für die Mitfüh-
rung der Reisedokumente (Pass, gültige 
ID) sowie das Einhalten der Pass-, Visa 
und Zollvorschriften aller Länder persön-
lich verantwortlich.

Reiseunterlagen
Bestätigung, Rechnung mit Einzah-
lungsschein und Kofferetikette. 

Mindestteilnehmerzahl
Für unsere Reisen gilt eine Mindestteil-
nehmerzahl. Wir behalten uns das 
Recht vor, bei Nichterreichen dieser 
Teilnehmerzahl die Reise spätestens 22 
Tage vor Reiseantritt ersatzlos abzusa-
gen. Die bereits einbezahlten Beträge 
werden voll zurückerstattet. Ein weiter-
gehender Anspruch besteht nicht.

Trinkgelder für den Chauffeur
Trinkgeld für Ihren Reisechauffeur ist 
nicht inbegriffen. Eine traditionelle und 
nette Geste, die in der Touristikbran-
che nach wie vor üblich ist.

Mehrwertsteuer / Strassensteuern
In den Preisen sind Mehrwertsteuer so-
wie alle Strassensteuern enthalten.

Kursschwankungen etc.
Bei grossen Kursschwankungen, Treib-
stoffpreis-, Steuererhöhungen oder 
Einflüssen durch höhere Gewalt, müssen 
wir uns das Recht vorbehalten, die 
Pauschalpreise anzupassen.

Reisegarantie
Unser Unternehmen ist Teilnehmer am 
Garantiefonds der Schweizer Reisebran-
che und garantiert Ihnen die Sicherstel-
lung Ihrer im Zusammenhang mit der 
Buchung einer Pauschalreise einbe-
zahlten Beträge sowie Ihre Rückreise. 
Detaillierte Auskunft erhalten Sie bei 
uns oder unter: www.garantiefonds.ch. 



Hesscacac rara
Nordstrasse 11     8424 Embrach     www.hesscar.ch     044 860 05 00
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